
产品经理职业发展方向

相信看到这篇文章的同学绝大部分都是做产品经理的，多多少少也对产品经

理这个职业产生过困惑或者正在困惑中，其实之前很多的文章都在说 35 岁是互

联网行业的分水岭，不仅是产品经理如此，其他行业亦如此；在这里谈论这个话

题并非杞人忧天而是当下大环境不得不让我们提前进行职业生涯末端规划，尽早

预判未来，为的是到了职业发展遇到瓶颈的时候能够做出更好的选择。

相信看到这篇文章的同学绝大部分都是做产品经理的，多多少少

也对产品经理这个职业产生过困惑或者正在困惑中，其实之前很多的

文章都在说 35岁是互联网行业的分水岭，不仅是产品经理如此，其

他行业亦如此；在这里谈论这个话题并非杞人忧天而是当下大环境不

得不让我们提前进行职业生涯末端规划，尽早预判未来，为的是到了

职业发展遇到瓶颈的时候能够做出更好的选择。我对于产品经理的发



展方向，归纳总结主要有 4 个职位及方向：纯产品经理、项目经理、

管理岗位、自主创业。

1.纯产品经理

首先说说纯产品经理，稍微大型一点的互联网公司都会为员工制

定成长路径，一般包含技术和管理两种，产品也归为技术线，就是所

谓职级的 M序列、T序列、P序列，这些都是如今几个大厂例如阿里、

腾讯、华为、京东等借鉴国外大厂制度进行制定的员工职级制度。大

部分产品经理职场生涯前 10年的发展轨迹都是在产品经理的专业线

上，一般都是跟随职级的晋升进行发展，发展路线大体都是：产品专

员–初级产品经理–中级产品经理–高级产品经理–资深产品经理

–产品专家。随着自己的专业技能的不断提升，职级也是在不断提升，

负责的工作内容也会有很大的区别。不同的公司会有一些差异，但整

体上来讲，不同职级的产品经理负责的工作内容，主要体现在负责的

业务板块的大小上，从一个功能点、到一个完整功能模块、到一条核

心业务线、再到某一条具体的产品线。负责的业务范围越大，需要对

接的人也就越多，对产品经理的要求主要体现在专业能力和工作效率

上，能够高质量、高效率地完成较大范围的产品管理工作。要想在产

品经理路线上持续发展，那么你必须掌握好产品经理的专业技能，比

如用户调研、需求分析、敏捷开发、项目管理，还要提高自己与各个

业务部门对接的沟通能力，同时对所处的行业、用户都要有更深的了

解。专业技能越突出，在专业线上的发展也会越好。如果你觉得自己



是一个不善管理的人，那么纯产品经理的发展路径是比较适合你的，

做到资深产品经理或者产品专家之后，待遇也会很不错。

2.项目经理

说说项目经理，互联网公司的组织架构一般分为两类，一类是职

能式，一类是项目式。先说职能式的，职能式就是我们常见的按照部

门去分类，比如研发部、测试部、UI部、产品部、市场部、销售部、

运营部、财务部等等。

职能式组织架构的优点在于同类技能的人员在一起，让员工更有

归属感，同时可以快速提升员工的专业技能，晋升路径也很明确。缺

点在于这样的组织架构，员工往往更加认同部门价值，忽略项目价值，

在产生利益冲突时往往以部门价值为主而牺牲项目前景，而且很容易

形成部门墙，部门与部门之间的合作效率较低。项目式是最近比较流

行的一种组织架构，尤其是在互联网公司里面，这种组织架构一般是

以一条产品线或业务线作为一个项目部门，叫 BU或者叫项目事业部，

在这个组织里面，配置了各个职能的人员，有研发有产品有运营有

UI，这个部门的负责人就是项目经理。项目式的优点在于跨职能沟通

效率非常高，团队目标明确，决策执行快，权责利分配清晰，有利于

项目目标的实现；缺点就是管理成本高，知识共享薄弱，且需要项目

经理有较强的专业能力与管理能力。

当然有的公司也会使用矩阵式，也就是即使用职能式也使用项目

式，这样的组织架构往往职能部门是实线，产品线是虚线，以产品的

虚线对各个职能部门成员进行协调，能够发挥职能式与项目式的优点。



但这样的组织架构同样存在问题，也就是员工的汇报关系复杂，

项目组成员往往有 2 个以上的汇报对象，既要向职能线领导汇报，也

要向项目线领导汇报，如果职能线与项目线的领导处理不好关系，甚

至互相看不顺眼开始争权夺利，那就很容易影响团队的战斗力。这个

发展路径可以说是最好的发展路径，如果有机会的话，建议产品经理

都可以朝着项目经理的角度去努力，会非常好的锻炼个人对全盘操控

的能力。当然对产品经理的技能要求也是非常高的，不仅仅局限于要

懂产品，也要懂运营、懂研发项目管理、懂基本的研发知识、懂销售、

甚至还要懂财务，能够做到去管理一个项目部的产品经理，其实就是

一个小 CEO，不管是个人能力提升，还是为以后创业打基础，都是一

个非常好的成长机会。

3.管理岗位

管理岗位，也就是所谓的职级里面的 M 序列。有的公司里面高 P

序列也会承担一定的管理职能，M 序列的一般都是高级管理岗，比如

产品总监、产品 VP 等等。当你有了一定的职级之后，公司会给你配

备几个下属，比如高级产品经理带 1、2 个产品助理，资深产品经理

带一个 3、4 人的小团队，最终的发展就是成为产品总监管理一个产

品部门，当然在大型公司里面，会有更高级的产品 VP岗，管理整个

集团的产品部门。从事管理线的发展轨迹，对于产品经理的要求就不

仅仅体现在技能上了，而是需要有带团队的管理能力，遇到问题的时

候不是自己上，而是能够带领一个团队上，提示产品团队的整体能力

才是管理线应该去做的事情。



拿产品总监的工作职责举例，主要是分为 3 个方向。

（1）业务能力

产品总监是需要对公司的整体战略来负责的，需要掌控的不仅仅

只是一条产品线，而是多条产品线或者一个产品矩阵，这个时候就需

要你有非常强的战略思维、商业模式设计思维、顶层架构设计能力，

能够通过产品矩阵支撑公司的战略实现，同时也需要具备较强的逻辑

思维，能够很明确的划分出每一条产品线的战略意义，避免资源浪费。

（2）团队管理能力

产品总监就是一个部门的老大，所需要的技能上自然是要有管理

技能，不仅仅是管人、管事，更要通过管理来实现公司整体产品矩阵

的落地，致力于提升产品团队的整体能力，让团队的每一个人在岗位

上发挥出应有的价值，并且通过团队激励来提高战斗力。

（3）沟通能力

在公司内部，产品总监需要作为产品部门的代表，来与研发、测

试、UED、运营、销售等部门进行协同，共同推动产品落地；在公司

外部，一般来讲，产品总监往往也会配合市场、销售部门去搞定 KA

客户，也就是大客户。同时中小公司里面，产品总监有时也会承担融

资路演的工作，去面向投资机构、投资人做路演。如果你觉得自己的

管理能力和沟通能力很不错，能带领一个团队去战斗，那可以往管理

线的方向去发展。

4.自主创业



最后一个就是自主创业，或者找几个合伙人一起去创业，相信做

产品经理的基本上都有一个创业梦，而且对于产品经理来讲，全面的

知识技能、对业务全流程的掌控程度，比起其他岗位来说，创业是更

有优势的，因为产品经理懂用户、懂需求、懂用户体验、知道设计商

业模式和变现场景，也具备跨部门的协调和推动能力，而这些都是创

业必不可少的基础能力。

当然除了创业方向多种多样，自媒体是最近几年的重点，也是创

业很好出成果的方向之一，毕竟现今社会流量为王嘛。其实如今做任

何生意都无法离开流量，现在不是物资匮乏的时代，我们身边充斥着

大量的信息，用户现在从以前没有选择到现在选择太多无法选择，所

以现在无论做任何生意都需要流量进行引导，比如自媒体探店，直播

卖货同样都是一个道理。在这里也是希望各位产品小伙伴们不要迷茫，

继续努力，既然你都已经在这个产品行业干了一段时间或者已经小有

成就了，那么以后即便无奈转行也将难不倒你，因为你本来就是一个

全面手，万金油。
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