
产品经理高频面试题

最近在更新自己的简历的时候，想到一个问题，如果现在的我去面试产品经

理会是什么样的情况？就这个问题凭借个人经验和网上资料整理了一份产品经

理面试常见问题，希望对各位有所帮助或启发。

最近在更新自己的简历的时候，想到一个问题，如果现在的我去

面试产品经理会是什么样的情况？就这个问题凭借个人经验和网上

资料整理了一份产品经理面试常见问题，并且就回答的角度和方向做

了相关的整理，问题数量不多但在于此类问题非常高频，希望可以给

各位起到参考价值。

1、你是如何发现需求的

这是一个常见的面试问题，毕竟需求是一个产品经理的核心工作，

如何发现需求是你的基础能力。需求来源大概可以分为四个维度

用户反馈：当然这个用户还包含你的同事，业务员，甚至是你的

老板等一切可能给你提出意见和建议的人员。



数据分析：根据以往的产品数据表现进行分析，挖掘可能增长的

点。

竞品分析：产品的常见手段，通过横向或者纵向的和市场产品的

对比分析挖掘需求点。

调研分析：用户调研，问卷分析，市场调研等等方式。

2、如何判断需求的优先级

当你有很多个需求的时候，你就需要对这些需求进行一个优先级

的排序。常用的方法有马斯洛模型、四象限法等。但是我觉得要综合

应用，多维度判断，比如需求的人力成本，开发周期，影响面、重要

程度和投入产出比等等，优先高价值和影响广的需求。

3、项目延期要怎么办，如何避免

针对这个问题，首先需要了解为什么会延迟，照成延迟的原因是

什么，会延迟多久？是遇到技术难题还是说某个人员的估时不准确照

成的，需要针对具体情况分析；其次要想解决方案，要是技术难题是

否可以用其他方法进行替代，或者协调人力帮忙。如果是估时不准确

导致的，是不是可以加班解决，毕竟是自己估的时，哭着也要弄完。

还可以考虑是否可以砍掉非必要的功能来保证上线时间。最后确定下

来后要注意通知到相关负责人知晓；最后就是要进行总结和规避，在

需求复盘的时候对问题集中讨论，总结相关注意点进行规避。

4、如果在项目过程中需要改需求你会怎么做



产品经理不可避免的会改需求，可能由于需求方的临时变更，也

可能是之前的考虑不周等等原因。这里我建议，先了解为什么变更，

是什么元素导致的，有什么影响，是否必须要改需求，如果当前需求

改放到后期的迭代中行不行等等，对价值进行评估分析后再做决定。

更改后注意同步相关人员。

5、有需求要跨部门沟通协调你是如何沟通的

首先你需要明确相关的收益和上线效果，毕竟其他部门都有自己

的事情，总要有个理由让别人来帮你吧；其次召开部门会议，需要注

意会议上对各部门的工作进行针对性的讲解，对于合作部门而言，最

关心的就是我需要做什么，我能得到什么。其次会议之后要对会议进

行总结形成会议纪要同步相关人员和领导，后期的变现过程也需要持

续跟进，遇到问题才好及时解决。

以上就是总结的常见问题，相信你也可以大概看出来，主要就是

考察你的分析能力，沟通能力，应变执行能力和项目管理能力。当然

更多的需要看你的现场变现，面试本身就充满了不确定性和挑战性。

好好修炼自己，终能成为面霸。
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